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MEET THE FUTURE PREPARED – EIN HEADSET FÜR ALLE HERAUSFORDERUNGEN
[bookmark: _GoBack]Sennheisers SDW 5000 Serie setzt neue Maßstäbe für drahtlose DECT-Headsets – durch wegweisende Flexibilität, Kommunikationsqualität und Sicherheit. 

Wedemark, 16. Mai 2018 – Willkommen in der Zukunft der professionellen Geschäftskommunikation: Die SDW 5000 Serie von Sennheiser wurde eigens für die von mobiler und kollaborativer Arbeit geprägten Bürowelt entwickelt. Immer mitgedacht wurden dabei auch die zukünftigen Bedürfnisse von Unternehmen. Die SDW 5000 Serie lässt sich mühelos mit Tischtelefonen, Softphones und Mobiltelefonen verbinden – ein absolutes Plus in Sachen Flexibilität. Der Super Wideband Sound verleiht dem Spracherlebnis in der Geschäftskommunikation ein völlig neues Niveau, fortschrittliche Sicherheitsprotokolle gewährleisten dabei die Vertraulichkeit der Gespräche. Darüber hinaus erleichtern eine herausragende Interoperabilität und intuitive, hochentwickelte Geräteverwaltungsfunktionen die tägliche Arbeit von IT-Managern. 

Die heutige Arbeitswelt ist geprägt von Gegensätzen: Unternehmen wollen flexible Mitarbeiter und Arbeitsplätze, die Generation Y gewinnt an Einfluss und erwartet von den Unternehmen moderne und leicht bedienbare Technologien. Gleichzeitig kämpfen IT-Abteilungen mit den Sicherheitsrisiken einer ständig wachsenden Anzahl vernetzter Geräte. Die Sennheiser SDW 5000 Serie wurde entwickelt um genau in diesem komplexen Umfeld ein Höchstmaß an Flexibilität und Sicherheit zu gewährleisten und gleichzeitig mehr Funktionalität für neue Geschäftsanforderungen zu bieten:
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	Die SDW 5000 Serie gewährleistet als professionelle Kommunikations- und Kollaborationsschnittstelle absolute Flexibilität am Arbeitsplatz.


„Unsere neue Serie drahtloser DECT-Headsets sorgt für eine einfache und flexible Kommunikation bei der Arbeit“, erklärt Stefan Grewe, Sales Director Telecommunications DACH bei Sennheiser. „Die SDW 5000 Serie ist eine professionelle Kommunikationsschnittstelle, die die zukünftigen Bedürfnisse von Büroangestellten, Call-Center-Agenten und IT-Abteilungen gleichermaßen erfüllt. Die Nutzer erwarten flexible Multi-Device-Vernetzung, besten Sound in jeder Situation und smarte, intuitive Funktionen, die bessere Teamarbeit ermöglichen. Gleichzeitig ist die SDW 5000 Serie eine ausgezeichnete Businesslösung: Ansprechend für CEOs und CIOs bietet sie hohe Sicherheitsstandards, nahtlose Interoperabilität und leistungsstarke Funktionen zur Geräteverwaltung.“

Die Zukunft der Geschäftskommunikation: SDW 5000 Business Headsets
Die SDW 5000 Serie unterstützt Super Wideband, den neuen Audiostandard bei der Kommunikation über Headsets. Das Klangbild der Anrufe ist deutlich natürlicher und satter, auch die Musikübertragung wurde deutlich verbessert. Die kristallklare Sprachqualität der beiden SDW 5000 Mikrofone wird durch ein Noise-Cancelling-System unterstützt, welches Hintergrundgeräusche hinausfiltert und die Kommunikation frei von Störungen hält. Der Own-Voice-Detector minimiert auch leiseste Geräusche in Gesprächspausen und verbessert so das Anruferlebnis. Zudem garantiert der Breitbandmodus erstklassige Klangqualität auch in lauten Büroumgebungen, in denen viele Headsets gleichzeitig im Einsatz sind.
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Verschiedene Bedürfnisse, viele Nutzertypen, eine Antwort
Die neue SDW 5000 Serie bietet unglaubliche Konnektivität und Flexibilität: Die Basisstation kann mit einer von drei verschiedenen Headset-Tragevarianten kombiniert werden – Ohrbügel, Kopfbügel und Nackenbügel. Darüber hinaus kann der Nutzer über das Headset Anrufe zusammenführen und trennen, die Geräte sind außerdem UC-optimiert und für Skype for Business zertifiziert. Triple-Connectivity ermöglicht der Basisstation, sich über den Bluetooth-Dongle mit PCs und Tischtelefonen sowie Mobiltelefonen und Tablets zu verbinden.

Zusätzlich zu den SDW 5000 Headsets kann die Basisstation auch mit anderen Sennheiser Headsets (über Kabel oder Bluetooth) oder einem Sennheiser Speakerphone (über den USB-Anschluss) verbunden werden. So lässt sich die Serie an die unterschiedlichsten Büro- und Benutzeranforderungen anpassen.


	Dank unterschiedlicher Tragevarianten lässt sich die SDW 5000 Serie an die individuellen Bedürfnisse der Nutzer anpassen.
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Fortschrittliche Sicherheit und einfaches Device Management
[image: ]Sennheisers SDW 5000 Serie ist eine der sichersten Lösungen ihrer Art: Neben geschütztem Pairing, 128-Bit-Authentifizierungsschlüssel und DECT-Sicherheitszertifikat werden fortschrittliche Sicherheitsprotokolle verwendet. Damit bleiben Geschäftskonversationen absolut vertraulich. Darüber hinaus können in Hochsicherheitsumgebungen der USB-Anschluss sowie das Zusammenführen von Anrufen und Konferenzen mit mehreren Headsets deaktiviert werden.

Ein einfaches, zentralisiertes Gerätemanagement ist über Sennheisers HeadSetup™ Pro Manager möglich, so sparen IT-Manager wertvolle Zeit und Ressourcen. Die Cloud-basierte IT-Management-Lösung ermöglicht Tracking, Monitoring, Aktualisierung und Konfiguration des SDW 5000 und anderer Sennheiser-Geräte über ein einziges, benutzerfreundliches Dashboard – jederzeit und überall.
[bookmark: _Hlk509926848]
Smarte Funktionen steigern die Produktivität
Benutzerfreundlichkeit und reibungslose Zusammenarbeit mit anderen Kommunikationslösungen werden bei der SDW 5000 Serie groß geschrieben: Diese Funktionen steigern sowohl die Qualität der Kommunikation als auch die Produktivität der Mitarbeiter. Der integrierte Bewegungssensor des Headsets ermöglicht nicht nur eine erweiterte Anrufsteuerung über die Basisstation, sondern auch die automatische Steuerung von Anrufen, wie zum Beispiel das Annehmen von Anrufen durch einfaches Aufheben des Headsets vom Schreibtisch. Darüber hinaus vereinfacht das Headset-System die alltäglichen Interaktionen mit einem „Busy Light“ am Headset, das Kollegen anzeigt, wann der Nutzer in einem Telefonat ist. Dieser Status wird automatisch mit der Skype-for-Business-Anwendung synchronisiert. 

Über Sennheiser
Die Zukunft der Audiobranche zu gestalten – das ist die Vision von Sennheiser. Sie beruht auf einer mehr als 70-jährigen Innovationskultur, die tief im Unternehmen verwurzelt ist. Heute ist das 1945 gegründete Familienunternehmen einer der weltweit führenden Hersteller von Kopfhörern, Mikrofonen und drahtloser Übertragungstechnik. Sennheiser ist mit 20 Vertriebstochtergesellschaften und langjährigen Handelspartnern in über 50 Ländern aktiv und besitzt eigene Produktionsstandorte in Deutschland, Irland und den USA. Die rund 2.800 Mitarbeiter weltweit eint die Begeisterung für Audio-Exzellenz. Seit 2013 leiten Daniel Sennheiser und Dr. Andreas Sennheiser das Unternehmen in der dritten Generation. Als Teil der Sennheiser-Gruppe ist das Joint Venture Sennheiser Communications A/S auf kabellose und kabelgebundene Headsets und Speakerphones für Büros, Contact Center und Unified Communications-Umgebungen sowie auf Headsets für Gaming und mobile Geräte spezialisiert. Der Umsatz der Sennheiser-Gruppe lag 2016 bei insgesamt 658,4 Millionen Euro. www.sennheiser.com
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